
Reklamačný formulár
 www.orangesteel.sk

PRO DIRECTION s.r.o.
L. Novomeského 2749/54, 902 01 Pezinok
IČO: 52 942 503

Kupujúci:

Meno a priezvisko: ...........................................................

Bydlisko: ...........................................................

Telefónne číslo: ...........................................................

Emailová adresa: ...........................................................

Reklamovaný produkt:

Názov reklamovaného produktu: ...........................................................

Dátum objednania produktu: ...........................................................

Popis vady: ...................................................................................................................

...................................................................................................................

...................................................................................................................

...................................................................................................................

Spôsob vybavenia reklamácie:

Navrhujem, aby bola moja reklamácia vybavená nasledovne 
(zaškrtnite prosím požadovaný spôsob vybavenia Vašej reklamácie)

                 Poskytnutie náhradného produktu                               Zľava z ceny za produkt

                   Vrátenie peňazí za produkt                                           Iné: .............................................................

           .............................................................

                   Oprava produktu

V ................................., dňa ...........................

..................................................
Podpis spotrebiteľa 
(iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe) 


