Obchodné podmienky
obchodnej spolo¢nosti KOMNATAN s.r.o.

I. Uvodné ustanovenia a Vymedzenie pojmov

10.

11.

Tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej aj “VOP*) sa riadia pravne vztahy medzi
spolo¢nostou KOMNATAN s.r.o., so sidlom Veltlinska 1906/6, 900 21 Svaty Jur, ICO: 54 552 133,
zapisanou v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 160221/B,
DIC: 2121717785, IC DPH: SK 2121717785 (dalej tieZ ako “predavajuci”) a kazdou osobou, ktora
je kupujucim produktu ponukaného predavajicim na internetovej stranke predavajuceho.
Kontakt na preddvajuceho je: email: info@komnatan.sk , info@orangesteel.sk, telefénne &islo:

0947 933 877. Emailovy kontakt predavajuceho pre prijimanie objednavok je:
info@komnatan.sk .

Preddvajuci sicasne prevadzkuje internetovu stranku na doméne s ndzvom www.orangesteel.sk
(dalej aj ,internetova stranka”). Predmetna internetova stranka prevadzkovana Predavajuci nie je
internetovym obchodom (eshopom) umoziujicim priamy ndkup produktov prostrednictvom
automatizovanych systémov — za u¢elom uzatvorenia zmluvy je vzdy potrebné kontaktovanie
preddavajuceho a akceptovanie cenovej ponuky predavajiceho.

Dodavatelom produktov ponukanych na internetovej stranke je preddvajuci.

Kupujucim je kazda osoba (fyzickd osoba alebo pravnicka osoba), ktorej bola zo strany
preddvajuceho dorucena na riou uvedeny email cenova ponuka na nou objednany produkt a ktora
tuto cenovu ponuku akceptovala.

Spotrebitefom je kupujlci - fyzickd osoba, ktora pri uzatvarani zmluvy podla tychto VOP nekond v
rdmci predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti.

Produkty su tovary, ktoré su uréené k predaju a zaroven su zverejnené na internetovej stranke
predavajuceho. Produkty su aj dalSie tovary, ktoré predavajlci zhotovi na zaklade objednavky
kupujuceho, podla poZiadaviek a Specifikacie kupujiceho a ktoré nie su zverejnené na
internetovej stranke preddvajuceho.

Zmluvou sa rozumie zmluva o dielo alebo kipna zmluva, v zavislosti od jej obsahu, s ohfadom na
body 9 a 10 tohto clanku.

Kapnu zmluvu uzatvara, v pripade obojstrannej dohody, predavajlici s kupujicim ohladne tovaru,
ktory je v ¢ase uzatvorenia zmluvy uz vyrobeny a ktory je zverejneny na internetovej stranke
preddvajuceho a v suvislosti s ktorym je na internetovej stranke predavajiceho uvedena
poznamka, Ze predmetny produkt je skladom.

Zmluvu o dielo uzatvara, v pripade obojstrannej dohody, predavajuci s kupujucim ohladne tovaru,
ktory v ¢ase uzatvorenia zmluvy este nie je vyrobeny a v suvislosti s ktorym nie je na internetove;j
stranke predavajuceho uvedend poznamka, Ze predmetny produkt je skladom alebo ktory na
internetovej stranke predavajuceho nie je vobec zverejneny.

Prislusnym organom vykondvajuci dozor nad zdkonnostou v oblasti ochrany spotrebitela je:
Inspektordt Slovenskej obchodnej inspekcie so sidlom v Bratislave pre Bratislavsky kraj
Bajkalskd 21/A

P.O. BOX¢. 5

820 07 Bratislava

tel. ¢. 02/58 27 21 72, 02/58 27 21 04


mailto:objednavky@orangesteel.sk
mailto:info@prodirection.sk

fax ¢ 02/58 27 21 70
Formuldr na poddvanie podnetov: https://www.soi.sk/sk/Podavanie-podnetov-staznosti-navrhov-

a-ziadosti/Podajte-podnet.soi

12. V pripade akychkolvek staznosti, alebo podnetov, tie kupujici moéze adresovat aj priamo
predavajucemu, pricom odporucame kupujicim, aby na zasielanie staznosti a podnetov
predavajucemu vyuzili emailovu adresu predavajuceho: info@komnatan.sk,

info@orangesteel.sk. Akakolvek staznost bude posiudena avybavena do 10 pracovnych dni

vsulade spravnym poriadkom Slovenskej republiky. Pricom ojej vybaveni informujeme
spotrebitela rovnakou formou, akou spotrebitel staznost, alebo podnet predavajicemu dorudil.

Il. Objednavka produktu — uzatvorenie zmluvy

1. V pripade produktov, ktoré ma preddvajuci skladom, t. j. pri ktorych je na internetovej stranke
predavajuceho uvedend poznamka, Ze predmetny produkt je skladom (je uz vyrobeny), sa
navrhom na uzatvorenie kupnej zmluvy zo strany kupujuceho rozumie objedndvka produktov
realizovand prostrednictvom emailu zaslaného na emailovd adresu predavajuceho alebo
telefonicky u predavajuceho. K akceptacii objedndvky produktov zo strany predavajluceho, a teda
k uzatvoreniu kapnej zmluvy, dochadza na zaklade elektronického potvrdenia o prijati objednavky
zo strany preddvajuceho.

2. Vpripade produktov, ktoré predadvajuci nemd skladom, ateda pri nich nemad umiestnenu
poznamku, Ze produkt je skladom, t. j. produkt este nie je vyrobeny, sa ndvrhom na uzatvorenie
zmluvy o dielo rozumie cenova ponuka predavajuceho zaslanad kupujicemu prostrednictvom
emailu obsahujuca Specifikaciu produktu o zhotovenie ktorého ma kupujlci zaujem, cenu za
zhotovenia alehotu dodania produktu. K uzatvoreniu zmluvy dochddza akceptdciou cenovej
ponuky zo strany kupujuceho, ktory cenovu ponuku akceptuje vyjadrenim suhlasu zaslaného
emailom na emailovu adresu predavajuceho z ktorej mu bola doruc¢ena cenova ponuka.

3. Zmluva o dielo ako aj kipna zmluva sa uzatvdraju na dobu urcitu a zanikaju splnenim zavazkov
preddvajuceho a kupujlceho.

4. Zmluva o dielo ako aj kupna zmluva moéZe zaniknut aj dohodou zmluvnych stran alebo
odstupenim od nej.

lll. Cena za dielo, kiipna cena a platobné podmienky

1. Cena za dielo (dalej len ,kipna cena” alebo ,cena“), v pripade produktov umiestnenych na
internetovej stranke, je uvedena samostatne pre kazdy produkt a je platnd v momente vytvorenia
objedndvky kupujucim. Uvedend cena je konecnd vratane DPH, nakolko preddvajlci je platcom
DPH — s vynimkou ceny za prepravu produktu, ktora bude Gctovana osobitne podla ¢l. VIL.

2. Cena za dielo objednané od predavajluceho (dalej len ,kipna cena”), v pripade produktov ktoré
nie su umiestnené na internetovej stranke Preddvajuceho alebo v pripade produktov, ktoré sice
ma preddvajuci umiestnené na internetovej stranke, ale kupujici ma zaujem o produkt vinom
vyhotoveni alebo s akymikolvek zmenami, bude uvedend v cenovej ponuke zaslanej zo strany
predavajuceho kupujucemu. Takto uvedena cena bude konecna, vratane DPH, nakolko
preddvajuci je platcom DPH — svynimkou ceny za prepravu produktu, ktorda bude ucétovana
osobitne podla ¢l. VII.

3. Kupna cena za produkty umiestnené na internetovej stranky preddvajuceho je uvedena
samostatne pre kazdy produkt a je platna v momente vytvorenia objednavky kupujicim. Uvedena
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cena je konecnd vratane DPH, nakolko predavajuci je platcom DPH — s vynimkou ceny za prepravu
produktu, ktora bude uc¢tovana osobitne podla ¢l. VII.
Zakladnym platidlom je mena euro.

5. Ku kudpnej cene podla tohto ¢lanku budd uctované ndklady na prepravu produktu podla ¢l. VI
tychto VSeobecnych obchodnych podmienok.

IV. Sposoby platby

1. Za produkty, ktoré si predmetom kudpnej zmluvy, a teda produkty, ktoré su uz v ¢ase objednavky
vyrobené a pri ktorych je na internetovej stranke preddvajuceho uvedend poznamka, Ze tieto
produkty su skladom, mézete platit tymito spésobmi:

a. Platba na dobierku (v pripade platby tymto spésobom zacina lehota na dodanie tovaru
plynut odo dna uzatvorenia kipnej zmluvy)

b. Platba bezhotovostnym prevodom alebo vkladom na tcet predavajiceho (v pripade
platby na tymto spdsobom zacina lehota na dodanie tovaru plynut odo pripisania celej
klpnej ceny na ucet predavajuceho)

2. Za produkty, ktoré su predmetom zmluvy o dielo, a teda produkty, ktoré v ¢ase objednavky este
nie su vyrobené a pri ktorych je na internetovej stranke predavajuceho nie je uvedend poznamka,
Ze tieto produkty su skladom alebo ktoré na internetovej stranke nie su zverejnené vobec, plati
kupujuci nasledovne:

a. Po uzatvoreni Zmluvy o dielo vystavi preddvajuci fakturu alebo zalohovu fakturu znejucu
na 50% dohodnutej ceny diela, ktora bude kupujucim uhradend vlehote vzmysle
vystavenej faktury (7 kalendarnych dni).

b. Po dodani predmetu diela vystavi predavajuci faktiru alebo zalohovu faktiru znejlicu na
50% dohodnutej ceny diela, ktora bude kupujucim uhradena v lehote v zmysle vystavenej
faktury (7 kalendarnych dni).

V. Dodanie produktov

1. Vpripade produktov, ktoré su predmetom kupnej zmluvy, t. j. ktoré su uz v ase objedndvky
vyrobené a ktoré su zverejnené na internetovej stranke predavajuceho a pri ktorych je na
internetovej stranke predavajuceho uvedena poznamka, Ze tieto produkty su skladom, su
produkty expedované, v pripade platby na dobierku, do siedmich pracovnych dni odo dia
uzatvorenia zmluvy a dodané do 30 pracovnych dni odo dia uzatvorenia zmluvy.

2. Vpripade produktov, ktoré su predmetom kupnej zmluvy, t. j. ktoré si uz v ¢ase objednavky
vyrobené a ktoré su zverejnené na internetovej stranke predavajuceho a pri ktorych je na
internetovej stranke preddvajuceho uvedenad pozndmka, Ze tieto produkty su skladom, su
produkty expedované, v pripade platby bezhotovostnym prevodom alebo vkladom na ucet
preddvajuceho, do siedmich pracovnych dni odo dna pripisania kupnej ceny na ucet
predavajiceho adodané do 30 pracovnych dni odo dna pripisania kldpnej ceny na ucet
preddvajliceho.

3. V pripade produktov, ktoré su predmetom zmluvy o dielo, t. j. ktoré este nie su v ¢ase objednavky
vyrobené a pri ktorych nie je na internetovej stranke predavajuceho uvedena poznamka, Ze tieto
produkty su skladom alebo ktoré nie st vObec zverejnené na internetovej stranke predavajlceho,



su produkty dodané do 8 kalendarnych tyzdriov odo diia pripisania Casti ceny diela podla ¢k. IV
bod 2 pism. a) na ucet preddvajuceho.

4. Predavajuci je povinny dodat produkty kupujicemu v objednanom mnozstve a kvalite spolu
s dariovymi dokladmi, ktoré sa vztahuju k objednavke.

5. Preddvajuci informuje kupujuceho, Ze vSetky produkty, ktoré budd predmetom kupnej zmluvy
alebo predmetom zmluvy o dielo a ktoré budu zafarbené vrstvou hrdze, m6ézu mat, vzhladom
k tomu, Ze ide o prirodny proces, rozne farby a odtiene Ciastocne odlisné od farieb a farebnych
odtieflov zverejnenych na internetovej stranke preddavajuceho. Tieto farby a farebné odtiene sa
mozu pohybovat v rozmedzi od oranzovej farby az po hnedu farbu a ich rézne odtiene. Uvedené
nie je vadou vyrobku a vzhladom k charakteru produktu a celému procesu nie je moZne vopred
garantovat ani povedat konecny farebny odtier produktu. Uvedené nie je vadou produktu.

6. Predavajuci informuje kupujiceho, Ze vsetky produkty, ktoré budd predmetom kupnej zmluvy
alebo predmetom zmluvy o dielo a ktoré budu zafarbené vrstvou hrdze moézu zaSpinit okolie
produktu, a to v pripade, ak budu vystavené dazdu, snehu alebo inému kvapalnému skupenstvu,
ktoré po nich bude stekat. Takéto kvapaliny alebo sneh moze byt po kontakte s produktom od
hrdze a zaspinit tak podklad na ktory sa dostane. Uvedené nie je vadou produktu.

7. Preddvajuci informuje kupujldceho, ze produkty, ktoré budu predmetom kupnej zmluvy alebo
predmetom zmluvy o dielo, méZu obsahovat drobné zakrivenia alebo odchylky od vyobrazenia na
internetovej stranke predavajlceho, ¢o je sposobené materidlom z ktorého su vyrobené, ako aj
technoldgiou vyroby. Uvedené nie je vadou produktu.

8. Preddvajuci informuje kupujuceho, Ze vSetky produkty, ktoré budd predmetom kupnej zmluvy
alebo predmetom zmluvy o dielo mo6zu pri kontakte s ohriom docasne scernat, ¢o je désledkom
vlastnosti materialu a teda uvedené nie je vadou produktu. K vybranym produktom je vsak v
baleni doddvana aj ochranna ocelova vlozka, ktora toto s¢ernanie minimalizuje.

9. Vsetky vyobrazenia produktov obsiahnuté na internetovej strane preddvajiceho su iba ilustracné.

10. Miestom dodania objednaného produktu je adresa uvedena kupujicim. Ak kupujuci neuvedie
osobitnu adresu na dodanie produktu, je touto adresou adresa bydliska alebo sidla kupujtuceho.

11. Dodanie produktu predavajuci uskutocni vlastnymi prostriedkami k rukam kupujuceho (alebo
kupujlucim pisomne splnomocnenej osobe na prevzatie produktu), alebo prostrednictvom tretich
os6b.

12. Dodanie produktu je uskutocnené jeho odovzdanim kupujucemu (alebo kupujicim pisomne
splnomocnenej osobe na prevzatie produktu).

13. Predavajuci moze zaslat produkt, ktory je okamzite dostupny kupujicemu a zvysnu cast
objedndavky dorudi dodatocne v zakonnej lehote, avSak za predpokladu, Ze kupujucemu nebude
uctované Ziadne dodatocné postovné, okrem toho, ktoré bolo zapocitane v objednavke.

VI. Prevzatie produktu

1. Nebezpedenstvo poskodenia produktu azodpovednost za Skodu na produkte prechadza
na kujuceho jeho prevzatim, pricom nezaleZi na tom, ¢i kupujuci prevezme produkt osobne alebo
prostrednictvom poverenej/splnomocnenej osoby.

Vlastnicke pravo prechadza z preddvajuceho na kupujiceho momentom prevzatia produktu.

3. Kupujuci ma pravo neprevziat dodany produkt od dopravcu pokial je dodany produkt iného typu

alebo v pripadoch:

a. dodania veci, ktord je v rozpore s uzavretou zmluvou (inej alebo poskodenej veci),
b. dodania veci v poskodenom obale alebo,



c. dodani veci bez prislusnych dokladov.

4. Pokial dojde k dodaniu veci kupujicemu podla pism. a) bodu 3 tohto ¢lanku, ma kupujuci pravo
nato, aby mu preddvajuci bezplatne a bezzbytoéného odkladu dodal produkt v sulade
s dohodnutymi podmienkami v zmluve, a to bud vymenou veci alebo jej opravou. Ak nie je takyto
postup mozny, ma pravo kupujlci pozadovat zfavu z kipnej ceny alebo od zmluvy odstupit.

5. Kupujuci je povinny predavajucemu uhradit kiipnu cenu za produkt riadne a véas.

VII. Prepravné — sposoby dopravy produktov a cena za ich dopravu

1. Prepravné naklady predavajuceho nie s zahrnuté v cene produktu. Tieto budu vycislené uz pri
objednavani produktu kupujidcim a kupujuci sa zavazuje uhradit ich spolu s kiipnou cenou.

2. Sposoby dopravy a cena za dopravu objednanych produktov bude zdkaznikovi oznamena pred
uzatvorenim zmluvy, a teda uvedené skuto¢nosti mu budu zrejmé este pred vznikom zmluvy a
vznikom zavazkov vyplyvajucich kupujucemu.

VIIl. Odstupenie kupujiceho od zmluvy bez uvedenia dévodu

1. Spotrebitel je oprdvneny bez uvedenia dévodu odstlpit od zmluvy do 14 kalendarnych dni odo
dna prevzatia produktu.

2. Spotrebitel je povinny, ak toto pravo chce vyuzit, odstipenie od zmluvy oznamit najneskor v
posledny den urcéenej lehoty predavajucemu, alebo toto odstipenie odovzdat na postovu
prepravu najneskor v posledny den lehoty na adresu predavajiceho, ktora je: KOMNATAN s.r.0.,
Veltlinska 1906/6, 900 21 Svaty Jur. Spotrebitel je povinny najneskér do 14 dni odo dna
odstupenia od zmluvy zaslat produkt spat alebo ho odovzdat predavajicemu alebo osobe
poverenej predavajlucim na prevzatie produktu.

3. Odstupenie od zmluvy mozno u predévajiceho uplatnit v listinnej podobe alebo v podobe zapisu
na inom trvanlivom nosici (napr. e-mail). Uplatnenie odstipenia od zmluvy je mozné uskutoénit aj
prostrednictvom Formulara na odstupenie od zmluvy, ktory je spristupneny na internetovej
stranke predavajuceho. Spotrebitel je opravneny od zmluvy odstupit aj Ustne a to najma
jednoznacne formulovanym vyhlasenim spotrebitela vyjadrujlice jeho v6lu odstupit od zmluvy.
Odporucame spotrebitelovi aby v odstupeni od zmluvy uviedol Cislo objedndvky, ddtum nakupu,
druh od akého produktu odstupuje, meno a priezvisko, adresu a pripade aj Cislo Uctu, na ktory mu
budu vratené vsetky platby, ktoré poskytol predavajicemu z odstupujuicej zmluvy, ak sa rozhodne,
Ze si Ziada zaslat platbu za produkt na nim uvedené Cislo Gétu. V opacnom pripade predévajuci
vrati spotrebitelovi platbu za produkt rovnakym spdsobom, aky pouZil spotrebitel pri svojej
platbe.

4. Odstupenim od zmluvy su si zmluvné strany povinné vratit navzajom poskytnuté plnenia.
Spotrebitel zodpoveda len za zniZenie hodnoty produktu, ktoré vzniklo v dosledku takého
zaobchadzania s produktom, ktoré je nad rdmec zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti
a funkénosti produktu. Spotrebitel' nezodpoveda za znizenie hodnoty produktu v pripade, ak nebol
predavajucim informovany o moznosti odstlpit od zmluvy, podmienkach, lehote a postupe pri
uplatfiovani prava na odstupenie. Ak hodnota produktu bola zniZzend v désledku zaobchadzania s
produktom, ktoré je nad rdmec zaobchadzania potrebného na zistenie vlastnosti a funkénosti
produktu (napr. produkt bude poskodeny), Spotrebitel zodpoveda predavajucemu za takto
vzniknutu Skodu. Za zaobchadzanie s produktom nad ramec zistenia vlastnosti a funkénosti



produktu bude povaZzované najma pouZitie produktu vo vacSej miere, neZ akd je potrebnd
na zistenie povahy, charakteristik a funkénosti produktu. Za znizenie hodnoty produktu budu
rovnako povaZované predovsetkym opodstatnené vydavky na uvedenie vyrobku do predosiého
stavu.

5. Mozete wvyuzit formular odstipenia od zmluvy. Uvedeny formular je volne pristupny k
nahliadnutiu aj stiahnutiu na internetovej stranke predavajuceho.

6. Ak spotrebitel od zmluvy odstlpi v zmysle zdkona €.102/2014 Z. z., znasa néaklady navratenie
produktu predavajucemu podla § 10 ods. 3 zidkona ¢. 102/2014 Z. z., a ak odstipi od zmluvy
uzavretej na dialku, aj ndklady na vratenie produktu, ktory vzhladom na jeho povahu nie je
mozné vratit prostrednictvom posty. To neplati, ak predavajuci suhlasil, Ze ich bude znasat sam,
alebo ak si nesplnil povinnost podla § 3 ods. 1 pism. i). zakona ¢. 102/2014 Z. z.

7. Predavajuci vrati zaplatené plnenie za produkt vratane ndkladov na dopravu v zmysle ust. § 9
ods. 3) zakona ¢. 102/2014 Z. z., ako inakladov preukazatelne vynaloZenych na objednanie
produktu do 14 dni odo diia dorucenia odstupenia od zmluvy.

8. Predavajuci nie je povinny uhradit spotrebitelovi dodato¢né naklady, ak si spotrebitel vyslovne
zvolil iny sp6sob dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spd6sob doruéenia ponukany predavajicim.
Dodato¢nymi nakladmi sa rozumie rozdiel medzi nakladmi na dorucenie, ktoré si zvolil
spotrebitel, a ndkladmi na najlacnejsi bezny spésob dorucenia ponukany predavajucim.

9. Zasielky poslané v pripade odstupenia od zmluvy ako dobierka nebudud z nasej strany prevzaté.
Kupujucim odporucame zasielat zasielky doporucene.

10. Bez ohladu na iné ustanovenia tohto ¢lanku, nie je spotrebitel opravneny odstlpit od zmluvy
v pripade objednavky produktu, ktory bol zhotoveny podla osobitnych poZiadaviek spotrebitela,
v pripade produktu vyrobeného na mieru alebo produktu uréeného osobitne pre jedného
spotrebitela.

IX. Alternativne riesSenie sporov

1. Vpripade, Ze kupujlci, ktory je spotrebitel nie je spokojny so spésobom, ktorym preddvajici
vybavil jeho reklamaciu alebo sa domnieva, Ze predavajlci porusil jeho prava, ma pravo obratit sa
na predavajuceho so Ziadostou o napravu. Ak predavajuci na Ziadost kupujiceho podla
predchéadzajucej vety odpovie zamietavo alebo na takuto Ziadost neodpovie v lehote do 30 dni
odo dna jej odoslania kupujicim, kupujdci ma pravo podat navrh na zadatie alternativneho
rieSenia sporu podla ustanovenia § 12 zakona ¢.391/2015 Z.z. o alternativnom rieseni
spotrebitelskych sporov a o zmene a doplneni niektorych zakonov. PrislusSnym subjektom
na alternativne rieSenie spotrebitelskych sporov s predavajucim je Slovenska obchodna inSpekcia
alebo inad prislusnd oprdvnena prdvnickd osoba zapisand v zozname subjektov alternativheho
rieSenia sporov vedenom Ministerstvom hospodarska Slovenskej republiky (zoznam je dostupny
na stranke http://www.mhsr.sk/; kupujici ma pravo volby, na ktory zuvedenych subjektov
alternativneho riesSenia sporov sa obrati. Kupujuci moZe na podanie ndvrhu na alternativne
rieSenie svojho spotrebitelského sporu pouzit platformu pre rieSenie sporov on-line, ktord je
dostupna na webovej stranke http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Vsetky dalsie informacie
ohladne alternativneho rieSenia sporov medzi preddvajucim a kupujucim — spotrebitefom
vyplyvajucich zo zmluvy ako spotrebitelskej zmluvy alebo suvisiacich so zmluvou ako
spotrebitelskou zmluvou sU uvedené nainternetovej stranke Ministerstva hospodarstva SR
www.mhsr.sk av zdkone ¢.391/2015 Z.z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov.



X. Zaverecné ustanovenia

1. Predavajuci si vyhradzuje pravo nazmenu Vseobecnych obchodnych podmienok. Povinnost
pisomného oznamenia zmeny VSeobecnych obchodnych podmienok je splnena jeho umiestnenim
na internetove] stranke preddvajuceho. V pripade zmeny vo VSeobecnych obchodnych
podmienkach, vztah medzi kupujucim a predavajucim sa riadi podla Vseobecnych obchodnych
podmienok platnych a Gcinnych pri uzatvoreni zmluvy, a to az do momentu jej zaniku.

2. Na zmluvné vztahy (ako aj dalSie pravne vztahy, ktoré mézu zo zmluvného vztahu vyplynut)
s fyzickymi osobami, ktoré pri uzatvdrani zmluvy podla tychto VOP nekonaju v rdmci predmetu
svojej podnikatelskej ¢innosti, sa vztahuju okrem vseobecnych ustanoveni zakona ¢.40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov, aj osobitné predpisy, najma zakon ¢. 102/2014
Z. z.0 ochrane spotrebitela pre predaji tovaru alebo poskytnuti sluzieb na zdklade zmluvy
uzavretej nadialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho
a zakon €. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela.

3. Na zmluvné vztahy (ako aj dalSie pravne vztahy, ktoré mozu zo zmluvného vztahu vyplynut)
s pravnickymi osobami, resp. s fyzickymi osobami — podnikatelmi, sa vztahuju ustanovenia zakona
¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni.

4. Tieto VSeobecné obchodné podmienky tvoria neoddelitelnu sucast Reklamacéného poriadku, ktory
je spristupneny na internetove] stranke predavajiceho.

5. Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobldaji platnost a Géinnost ich zverejnenim na
internetovej stranke preddvajiceho dria 01.02.2021.
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